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LEA ESTE MANUAL ANTES DE USAR
LA BICICLETA DE PEDALEO ASISTIDO

ANTES DE EMPEZAR A UTILIZAR LA BICICLETA DE PEDALEO ASISTIDO, ES OBLIGA-
TORIO LEER ESTE MANUAL DE INSTRUCCIONES. LA GARANTIA DEL BUEN FUNCIO-
NAMIENTO Y LA SEGURIDAD DE LA BICICLETA DE PEDALEO ASISTIDO DEPENDE
ESTRICTAMENTE DE LA APLICACION DE TODAS LAS

INSTRUCCIONES DE ESTE MANUAL.

SE GARANTIZA LA CONFORMIDAD DE LA BICICLETA DE PEDALEO ASISTIDO CON
LAS ESPECIFICACIONES E INSTRUCCIONES TECNICAS DESCRITAS EN EL MANUAL
EN LA FECHA DE EMISION DE LA MISMA, INFORMADAS EN ESTA PAGINA; POR
OTRO LADO, LA BICICLETA DE PEDALEO ASISTIDO PUEDE SUFRIR CAMBIOS TECN-
ICOS SIGNIFICATIVOS EN EL FUTURO, SIN QUE SE ACTUALICE EL MANUAL.,
CONSULTE A RMS S.p.A. PARA OBTENER INFORMACION SOBRE LOS CAMBIOS QUE
PUEDAN IMPLEMENTARSE.
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1 PREFACIO

11 GENERALIDADES

Este manual forma parte integrante y esencial de la bicicleta eléctrica modelo MTB 24 MONVI-
SO JR, y debe ser entregado al usuario.

Antes de poner en funcionamiento, es indispensable que los usuarios lean, comprendan y sigan
cuidadosamente las disposiciones que se indican a continuacion.

El fabricante no se hace responsable de los dafios causados a personas y/o cosas, ni a las
bicicletas eléctricas, si estas se utilizan de manera incorrecta con respecto a las instrucciones
indicadas. Con miras al continuo desarrollo tecnoldgico, el fabricante se reserva el derecho de
modificar las bicicletas eléctricas sin previo aviso, sin que esto implique automaticamente una
actualizacién de este manual.

111 CONSERVACION DEL MANUAL

El Manual de Uso y Mantenimiento forma parte integral de las bicicletas eléctricas; por lo tanto,
es necesario conservarlo completo y en un lugar seguro durante toda la vida util de las mismas.
Este manual debe estar siempre disponible para el usuario.

11.2 FABRICANTE Y SERVICIO DE ASISTENCIA

Para cualquier inconveniente o solicitud de aclaracién, no duden en contactar al Servicio de
Asistencia, que cuenta con personal competente y especializado, equipos especificos y
repuestos originales.

RMS S.p.A

Via Macalle, 156 - 20831, Seregno (MB)
Tel: 0362 27301

Email: info@rms.it - Interner: www.rms.it

11.3 FORMA GRAFICA DE LAS ADVERTENCIAS DE SEGURIDAD

Para identificar los mensajes de seguridad en este manual, se utilizardn los siguientes simbolos
gréficos de sefalizacion. Tienen la funcién de atraer la atencidn del lector/usuario para un uso
correcto y seguro de la bicicleta eléctrica.

PRESTARE ATTENZIONE
ATTENZIONE Destacar normas de comportamiento a seguir para evitar dafios

a la bicicleta eléctrica y/o la aparicion de situaciones peligrosas.

RISCHI RESIDUI
| PERICOLO Destaca la presencia de peligros que provocan riesgos residua-
- les a los que el usuario debe tener cuidado para evitar lesiones o
danos a la propiedad.

114 CONFORMIDAD A LOS ESTANDARES INTERNACIONALES
Esta bicicleta de pedaleo asistido ha sido disefiada y producida de acuerdo con los estdndares
internacionales, incluido EN 14764, EN 15194,

CLASIFICACION DE LA BICICLETA SEGUN LA NORMA UNI EN 17406

Bicicletas y EPAC utilizadas en superficies pavimentadas estandar, sobre las
cuales a una velocidad media los neuméticos deben adherirse al terreno.




Bicicletas y EPAC a las que se aplica la Clase 1y que se utilizan también en caminos
de tierra y grava con pendiente moderada. En estas condiciones, es posible que haya
contacto con el terreno irregular y que el neumético pierda adherencia con el suelo.
Las caidas (descenso de un escalén) no pueden superar los 15 cm.

2 ADVERTENCIAS DE SEGURIDAD

21 NORMAS GENERALES DE SEGURIDAD

USO DE LA BICICLETA DE PEDALEO ASISTIDO

0 ATTENZIONE Cada usuario debe haber leido primero el manual de instruccio-
nes; en particular, el capitulo sobre las declaraciones de seguri-
dad.

RIESGOS ASOCIADOS AL USO DE BICICLETAS DE PEDALEO
0 ATTENZIONE ASISTIDO

= A pesar de la aplicacién de dispositivos de seguridad, se
deben tener en cuenta todas las precauciones relativas a la
prevencion de accidentes de este manual para el uso seguro
de la bicicleta de pedaleo asistido.

= Mantente siempre concentrado mientras conduces y NO
subestimes los riesgos residuales que conlleva el uso de la
bicicleta de pedaleo asistido.

Incluso si ya esté familiarizado con las bicicletas de pedaleo asistido, debe seguir las instruccio-
nes que se dan aqui, asi como las precauciones generales que deben observarse al conducir un
vehiculo motorizado.

Especialmente:

= Adquirir un conocimiento completo de la bicicleta de pedaleo asistido.

- Lea atentamente el manual para conocer el funcionamiento, los dispositivos de seguridad y
todas las precauciones necesarias. Todo esto para permitir un uso seguro.

- Mantenga la bicicleta de pedaleo asistido con cuidado.

21 RESPONSABILIDAD

El incumplimiento de las instrucciones de funcionamiento y las instrucciones de seguridad
contenidas en este manual exonera al fabricante de cualquier responsabilidad.

Si el mantenimiento de la bicicleta de pedaleo asistido se realiza de forma que no cumpla con
las instrucciones proporcionadas, con piezas de repuesto no originales o en cualquier caso de
forma que comprometa su integridad o modifique sus caracteristicas, el fabricante quedara
exento de cualquier responsabilidad relativa a la seguridad de las personas y al funcionamiento
defectuoso de la bicicleta de pedaleo asistido.

0 MODIFICHE NON AUTORIZZATE
ATTENZIONE Si escuchas algun ruido inusual o sientes algo extrafio, detén la
bicicleta de pedaleo asistido inmediatamente. Realice una
comprobacién posterior y, si es necesario, pédngase en contacto
con el Servicio Asistencia.

Per qualsiasi dato non compreso o non deducibile dal presente manuale si raccomanda di
consultare direttamente il Servizio Assistenza.



2.3 ADVERTENCIAS PARA LOS USUARIOS

1. Se permite el transporte de un pasajero solo cumpliendo con las regulaciones vigentes en
el pais de uso de la bicicleta (ltalia: por debajo de los 25 kg, en un asiento homologado
segln la edad del pasajero - consultar para otros paises).

2. Solo puede ser utilizado por adultos y nifios experimentados.

3. No consuma alcohol ni drogas antes de montar en la bicicleta de pedaleo asistido.

4. Este modelo de bicicleta de pedaleo asistido esta disefiado y construido para ser utilizado
en exteriores, en carreteras y en entornos privados y publicos.

5. No le pidas a tu bicicleta de pedaleo asistido que funcione mejor de lo que fue disefiada.

6. Nunca conduzca la bicicleta de pedaleo asistido con piezas desmontadas.

7. Evite las superficies irregulares y los obstaculos.

8. Conduce con ambas manos en el manillar.

9. Reemplace las piezas desgastadas y/o dafadas, verifique que los protectores funcionen

correctamente antes de usarlos.

2.4 ADVERTENCIAS DE MANTENIMIENTO

1. Todo el mantenimiento debe realizarse con la bateria desconectada.

2. Durante cada fase de mantenimiento, los operadores deben estar equipados con el equipo
de seguridad necesario.

3. Las herramientas utilizadas para el mantenimiento deben ser adecuadas y de buena
calidad.

4. No utilice gasolina ni disolventes inflamables como detergentes, pero utilice siempre
disolventes no inflamables y no téxicos.

5. Limite al méximo el uso de aire comprimido para la limpieza (méx. 2 bar) y protéjase con
gafas con protectores laterales.

6. Nunca utilice una llama abierta como medio de iluminacién cuando realice operaciones de
inspeccidén o mantenimiento.

7. Después de cualquier mantenimiento o ajuste, aseglrese de que no queden herramientas
u objetos extrafios entre las partes mdéviles de la bicicleta de pedaleo asistido.

PIEZAS DE REPUESTO ORIGINALES
ATTENZIONE | . Utilice inicamente piezas de repuesto originales suministra-

das por RMS S.p.A

» Queda excluida cualquier responsabilidad del fabricante por
danos o pérdida de funcionalidad causados por el uso de
accesorios y piezas no originales

2.5 OTRAS DISPOSICIONES

Lo primero que debe hacer cuando comience a usarlo es verificar la presencia e integridad de
las protecciones y el funcionamiento de los dispositivos de seguridad

SI ENCUENTRA ALGUN DEFECTO, ;NO UTILICE LA BICICLETA DE PEDALEO ASISTIDO!

REFUGIOS

! PERICOLO Esta terminantemente prohibido, por lo tanto, modificar o quitar
las cubiertas, controles, etiquetas y placas de identificacion.




2.6 DESENSAMBLE Y AJUSTE
La bicicleta de pedaleo asistido se entrega casi completamente montada.
Para ensamblar correctamente la bicicleta de pedaleo asistido, proceder de la siguiente manera:

1

2.

Abrir la caja de embalaje de la bicicleta, prestando atencién a la orientacién de la misma.
En particular, abrir la parte superior, de modo que no se derrame el contenido.

Extraer el contenido (bicicleta de pedaleo asistido, bateria, cargador y accesorios) de la caja
de embalaje.

Girar el manillar manteniendo la rueda delantera fija. Girar el manillar hasta que esté
perpendicular a la rueda delantera. En este punto, fijarlo atornillando el tornillo presente en
el tubo de conexion (Ref. A en la Figura 1), en la parte superior del tubo de la horquilla
Desatornillar los dos tornillos presentes en el tubo de conexién del manillar y girar longitu-
dinalmente el manillar hasta la posicion deseada. Una vez ajustado el manillar, apretar los
dos tornillos de fijacion (Ref. B en la Figura 2).

Ajustar la posicion de las palancas de freno de manera que queden en una posicién
adecuada y facilmente alcanzable por el usuario.

Instalar los dos pedales, atornilldndolos en los orificios de las dos bielas. Prestar atencién a
instalar los pedales de manera que la direccion de atornillado sea equivalente a la direccion
de rotacién al pedalear. El pedal marcado con R (derecha) debe atornillarse en sentido
horario en la biela derecha, y el pedal marcado con L (izquierda) debe atornillarse en
sentido antihorario en la biela izquierda (Figura 3). Para instalar los pedales, inicialmente
atornillarlos a mano, y luego apretar completamente con la llave adecuada (méx. 35/40
Nm). Después del montaje, revisar periédicamente el pedal tanto en cuanto a la estructura
como a los rodamientos. Para verificar que los rodamientos sean eficientes, girar y mover
los pedales de derecha a izquierda y de arriba hacia abajo con las manos. En caso de que
se detecten problemas, contactar con el servicio de asistencia.

La bateria es extraible de su alojamiento en la parte delantera del cuadro. Si debe ser
instalada, proceder primero con la parte inferior, luego encajar también la parte superior. La
correcta instalacion de la bateria solo se logra después de haber girado y extraido la llave
de bloqueo (ver pérrafo 3.91).

—

Figura 1 - Tornillo de Figura 2 - Tornillos de
fijacion de rotacion del fijacion de rotacion
manillar longitudinalmanubrio.

Figura 4 - Hueco de instalacion de
la bateria



En caso de no contar con las herramientas adecuadas para el
ATTENZIONE ensamblaje o no tener las habilidades para ensamblar correcta-

mente la bicicleta, contactar a un centro autorizado RMS S.p.A.

3 DESCRIPCION DE LA BICICLETA

» 31 PLACAS DE IDENTIFICACION
- Asegurese de que las matriculas sean perfectamente legibles. Si no es asi, aplique otros
nuevos después de solicitarlos a RMS S.p.A

= 3.11 MARCADO CE
- La placa CE adherida a la bicicleta de pedaleo asistido contiene los siguientes datos:

« Datos del fabricante;

» Marcado CE;
- Texto "Bicicleta eléctrica de pedaleo asistido EN 15194";
« Modelo;
- Afo de construccion; RAMNS
N NL'JmeI‘O de Serie. YOUR BEST PARTNER
- Carga maxima (kg); RMS S.p.A Via Macallé, 156, 20831 Seregno
. 2t H B , BICICLETTA ELETTRICA A PEDALATA ASSISTITA EN 15194
« Velocidad maxima de asistencia (km/h); e i
. MaSa (kg),' Numero di serie Carico max.
- Datos de la baterfa (V / Ah) e e —

= Potencia del motor (W).

Figura 4 - Facsimil Placa de
identificacion

3.2 DECLARACION DE CONFORMIDAD
Cada pieza de la bicicleta va acompafiada de su propia declaracion de conformidad.

3.3 DESCRIPCION GENERAL

La bicicleta de pedaleo asistido esté disefiada y construida para ser utilizada al aire libre, en
carreteras y en entornos privados o publicos.

En particular, los componentes y el tipo de bicicleta de pedaleo asistido permiten afrontar rutas
con superficies asfaltadas o de caracteristicas similares sin una rugosidad especial.

USO INCORRECTO Y NO INTENCIONADO
' PERICOLO La bicicleta ha sido disefiada y fabricada para el uso especifica-
= do: un uso diferente y el incumplimiento de los parametros
técnicos establecidos por el Fabricante pueden constituir una
condicion peligrosa para el usuarios.




La bicicleta de pedaleo asistido estd equipada con una bateria recargable y un motor eléctrico,
cuyo funcionamiento se activa solo al pedalear y se detiene progresivamente a medida que la
velocidad del vehiculo se acerca a 25 km/h, para detenerse por completo a esa velocidad.
Para la gestion del sistema de asistencia, hay un panel de control especifico ubicado junto al
pufo izquierdo, en el manillar.

En el lado derecho del manillar se encuentra la palanca de mando para la regulacién de la
relacién de transmisién en el cambio de desviador de la rueda trasera.

3.4 FICHA TECNICA

RIF. DESCRIPCION RIF. DESCRIPCION
1 Manillar y controles 6 Silla
2 Controles 7 Forcella delatera
3 Bateria 8 Freno delantero
4 Motor 9 Cambio trasero
5 Pedales 10 Freno trasero




CUADRO:

TAMANO DEL CUADRO:
HORQUILLA:

FRENOS:

LLANTAS:

CAMBIO:

MANDO DEL CAMBIO:
CURVA DEL MANILLAR:
SOPORTE DEL MANILLAR:
TUBO DEL ASIENTO:
RUEDA LIBRE:

PLATO:

PESO:

CARGA DEL ASIENTO:
CARGA MAXIMA:
BATERIA:

CELDAS:

AUTONOMIA:

DISPLAY:

NIVELES DE ASISTENCIA:
MOTOR:

PAR MAXIMO:

SENSOR DE PEDALADA:
CARGA DE BATERIA:
CICLOS DE CARGA:
TIEMPO DE CARGA:

CARACTERISTICAS TECNICAS:

ALUMINIO MOD. MONVISO JR.
UNICO

AMORTIGUADA

SHIMANO MT200 HDR

ALUMINIO DE DOBLE CAMARA CON BUZOS

SHIMANO ACERA 8v
SHIMANO ACERA M-315 8v
ALUMINIO

ALUMINIO TDS-D601

ALUMINIO CON ABRAZADERA d. 27,2 x 300mm

SHIMANO HG31 8v 11x30
ALUMINIO CON PROTECCION
25 Kg

90 Kg

90 Kg

14,0 Ah x 36V CON BMS

40 celdas de 3500 mAh

60 km *

OLI mod. SIDE VISION

CINCO NIVELES

OLI SPORT ONE DRIVE UNIT 58Nm
58 Nm

EN EL CHASIS

14 Ah x 36V

Mas de 500

Més de 6 horas

* La autonomia puede variar en funcién del 'peso transportado (ciclista + objetos transporta-
dos), desnivel (subidas y bajadas), temperatura, tipo de superficie' y del 'nivel de asistencia

establecido.!




3.5 MANETAS DE FRENO

Le leve dei freni risultano essere collocate sul manubrio della bicicletta a pedalata assistita, in
prossimita delle manopole. Tali sistemi permettono di controllare i freni a disco, collocati sui
mozzi delle ruote posteriore e anteriore. La leva destra comanda il freno posteriore, quella
sinistra il freno anteriore; l'azione frenante € proporzionale alla forza applicata sulla leva.

3.6 DESVIADOR TRASERO

El dial de control del desviador se encuentra al principio de la empufadura derecha. Permite
variar la relacién de transmision entre el plato delantero y el pifdn trasero moviendo el desvia-
dor: mueve el desviador hacia los pifilones con menos dientes (mds pequefos) para tener una
relacion de transmisién mas larga y muévelo hacia los pifilones con mds dientes (mas grandes)
para tener una relacion de transmisién mds corta. Una marcha mas larga es adecuada para
recorrer mas carretera con una sola pedalada, es decir, es ideal para pinchazos, una relacién de
transmisidon més corta es adecuada para circular por carretera con menos fatiga, es decir, es
ideal para las subidas. Para cambiar de marcha debes estar con los pedales en movimiento y
debes girar el dial de control hacia el simbolo + para aumentar la marcha y hacia el simbolo -
para disminuir la relacion.

3.7 GESTION DEL SISTEMA DE ASISTENCIA
Para gestionar el sistema de asistencia, hay un panel de control en el lado izquierdo del manillar.

Este dispositivo permite variar el nivel de asistencia del sistema, mostrar informacién sobre el
estado de la bateria y encender o apagar las luces.

FUNCION DEL SISTEMA DE ASISTENCIA
o ATTENZIONE Obtenga informacién detallada sobre todas las funciones y
configuraciones del sistema de asistencia, consulte el manual

de uso y mantenimiento proporcionado por RMS S.p.A.

3.71 CONTROLES E INDICACIONES

Figura 6 - Dispositivo de control de asistencia.



LLAVE FUNCION
A El display muestra las principales funciones configuradas en el panel de control
y la informacién bésica sobre el funcionamiento de la bicicleta
El botén B, si se mantiene presionado durante més de 3 segundos, permite
B encender/apagar el panel de control.
@ Los botones C permiten desplazarse por las diferentes funciones del
C Q) panel de control
b El botdn, si se mantiene presionado durante mas de tres segundos, activa la
funcién de Arranque Asistido (inicio/movimiento lento)
Display de la marca Oli - High Vision, con TFT de 2" de alta definicion
Cddigo DISPHV
Tamano de la pantalla 2"
Soporte de manillar 31,8 mm "
Boy
Sensor crepuscular Si k2 Satoms
Regulador a distancia Si
Modo Si, in remoto
Conectividad BT/ANT+ No

FUNCIONES DE CONTROL
G ATTENZIONE Para conocer en detalle las funciones de control del sistema de

asistencia, consulte el manual correspondiente 'OLI - Ebike
System' proporcionado por RMS S.p.A.



3.7.2 NIVELES DE ASISTENCIA
Para conocer la intensidad exacta de asistencia, segun el valor seleccionado, consulte la tabla a
continuacion.

NIVEL DESCRIPCION

Nivel 0 Sin asistencia

Nivel 1 Baja asistencia

Nivel 2 Apoyo a los medios de comunicacién
Nivel 3 Soporte répido

Nivel 4 Soporte muy rapido

FUNCION DEL SISTEMA DE ASISTENCIA

Obtenga informacién detallada sobre todas las funciones y
configuraciones del sistema de asistencia, consulte el manual
de uso y mantenimiento proporcionado por RMS S.p.A.

3.8 ACTIVACION DEL SOPORTE
El sistema de asistencia se controla a través del panel de control ubicado en el manillar, cerca
del pufio izquierdo.
En particular, la asistencia se activa o desactiva mediante los botones (Ref. C en la
@ Figura 6). La potencia del motor depende de la fuerza ejercida en los pedales, segun un
@ factor multiplicativo basado en el nivel de asistencia seleccionado (de 1a 5, Ref. Cen la
Figura 6).
La asistencia disminuye de manera lineal hasta alcanzar los 25 km/h, y una vez
superada. A tal velocidad se produce la desactivaciéon automaética de la asistencia

ACTIVACION DE LA ASISTENCIA

ATTENZIONE Antes de encender la asistencia, es necesario verificar que la
bateria esté correctamente instalada en la parte delantera del
cuadro



3.9 BATERIA

El sistema de asistencia de la bicicleta de pedaleo asistido, para funcionar, necesita la presencia
de la bateria de energfa. En concreto, la baterfa es extraible, por lo que puedes extraerla para
realizar acciones de mantenimiento o cuando quieras guardar la bicicleta.

3.91  INSTALACION/EXTRACCION DE LA BATERIA

Para la insercion de la bateria, proceder de la siguiente manera:

1. Insertar la llave de desbloqueo de la bateria en la cerradura ubicada en la parte delantera
izquierda del cuadro y girarla para dejar la cerradura en posicion de desbloqueo (Ref. F en
la Figura 7).

2. Para comenzar, proceder primero con la parte inferior, de modo que los contactos y los
pernos de bloqueo (Ref. G en la Figura 7) del cuadro puedan encajar correctamente con los
de la bateria.

3. Insertar la bateria en su alojamiento, luego encajar también la parte superior (Ref. H en la
Figura 8), y presionar la bateria hasta escuchar el sonido de la correcta insercién.

4. Girar la llave para bloquear la bateria y sacarla de la cerradura (Ref. | en la Figura 8).

Verificar que la bateria esté bloqueada.
! !

Figura 7 - Llave de bloqueo de la bateria y Figura 8 - Perno de bloqueo superior
contactos y pernos de bloqueo inferiores

Para la extraccién de la bateria, proceder de la siguiente manera:

1. Insertar la llave de desbloqueo de la bateria en la cerradura ubicada en la parte delantera
izquierda del cuadro (Ref. F en la Figura 10) y girarla hasta que se produzca el desbloqueo.

2. Extraer la bateria tirando hacia arriba, teniendo cuidado de no ejercer una fuerza excesiva.

3. Retirar la llave de la cerradura.

3.9.2 ESTADO DE CARGA DE LA BATERIA

Al presionar el botén de activacion del sistema, se muestra directamente el estado de carga de
la baterfa en el display de control mediante una serie de barras en el lado izquierdo del display.
En particular, hay 5 barras (Ref. D en la Figura 6) que se iluminan segun el estado de carga.
Cuando se apaga la Ultima barra, se producira la desactivacién del sistema de asistencia,
coincidiendo con la descarga completa de la bateria del sistema.

3.9.3 CARGA DE LA BATERIA
La carga de la bateria solo puede realizarse retirando la bateria de la E-BIKE, procediendo de la

siguiente manera:



1. Apagar el sistema de asistencia de la bicicleta de pedaleo

asistido mediante el botdn correspondiente (Ref. B en la

Figura 6).

Retirar la bateria (ver parrafo 3.91).

Conectar el cargador suministrado al enchufe de la bateria

con el conector correspondiente (Figura 9).

4, Conectar el cargador a una toma de corriente (230 V / 50
Hz) y dejar cargar la bateria el tiempo necesario

SEN

Figura 9 - Enchufe para la carga
en la bateria

CARGADOR DE BATERIA PROPORCIONADO

a ATTENZIONE CONECTE SIEMPRE PRIMERO EL CONECTOR A LA BATERIA
Y LUEGO EL CARGADOR A LA TOMA DE CORRIENTE.
Utilice siempre el cargador proporcionado con la bicicleta. El
uso de un cargador no adecuado podria provocar fallos en el
sistema eléctrico o incluso accidentes.

310 FARO DELANTERO Y TRASERO

RIESGOS RESIDUALES
| PERICOLO USO DE LA BICICLETA SOLO COMO VEHICULO FUERA DE
- CARRETERA (OFF-ROAD)

La bicicleta se proporciona sin faros ni catadidptricos, los
cuales deben instalarse a cargo del usuario. El articulo 68 del
Cédigo de Circulacién Italiano establece la obligacién de
instalar luces delanteras blancas o amarillas, luces traseras
rojas y catadidptricos rojos, asi como catadiéptricos amarillos
en los pedales y lateralmente.

En caso de que el cliente final desee utilizar el modelo "Monviso JR” también en carreteras

urbanas y extraurbanas, deberd instalar obligatoriamente a su cargo el sistema de luces "Faro

Delantero y Trasero’, de modo que cumpla con el Cédigo de la Circulacién y garantice la

visibilidad tanto durante las horas diurnas como nocturnas.

El cliente final puede, alternativamente, acudir al "Centro de Asistencia R.M.S." para solicitar la

instalacion de dichos dispositivos interconectados al “panel de control” de la E-Bike (ver 3.71).
Larticolo 224 del DPR 16/12/1992, nr. 495, specifica le caratteristiche tecniche cul

devono soddisfare | disposith segnalazions tica.
Verifica che la tua bici abbia twtti | requisiti previst dal Codice della Strada.

Luce anteriore,

i 0 |l
e ¥ | PercoLo banca o gala

Catadiottro
posteriore a
luce riflessa.
rosso.

1 dispositivi otici di segnalazione (luce anteriore € posterior), devono essere accesi
da mezz'ora dopa il tramonto, 3 mezz'ora prima del sorgere del sole; devono inoltre
essere accesi nelle gallerie, con pioggia, nebbia. neve o scarsa visibiliti

Figura 10 - Puntos de instalacion de luces delanteras y
traseras a cargo del cliente



3.1

0 ATTENZIONE

SOLUCION DE PROBLEMAS

PROBLEMAS 'CAUSAS/SOLUCIONES'
En caso de errores, para conocer en detalle las posibles
causas/soluciones del sistema de asistencia, consulte el

manual correspondiente 'OLI - Ebike System' proporcionado

detectado.

por R.M.S. S.p.A.
ERROR PROBLEMA SOLUCION
0001 Problema de comunicacién con | Verificar que el cableado y los contactos de la
la baterfa. Es posible que los bateria estén intactos y conectados correcta-
datos relacionados con el mente. Comprobar las conexiones de los
estado de la bateria se visuali- cables desmontando el motor, consultar el
cen de manera incorrecta. manual de uso del motor.
0101 Problema de comunicacién Verificar que el cableado esté intacto y
entre la unidad motrizy el HMI. | conectado correctamente. Comprobar las
conexiones de los cables desmontando el
motor, consultar el manual de uso del motor.
0104 Sensor de velocidad no Verificar que el sensor de velocidad esté

instalado y conectado correctamente.
Comprobar que la alineacién entre el iman y
el sensor de velocidad sea correcta. Consultar
el manual de uso del motor.

por R.M.S. S.p.A.

Para la lista completa, consulte el manual 'OLI - Ebike System' proporcionado

0 ATTENZIONE

SOLUCION DE PROBLEMAS

En caso de que el sistema de asistencia no se active, aunque
la bateria esté cargada y correctamente instalada, contacte

con el servicio de asistencia proporcionado por R.M.S. S.p.A. o
con un centro de asistencia autorizado.



3.12 SUSPENSIONES

La bicicleta de pedaleo asistido estd equipada con un sistema de suspension delantera que
permite amortiguar las fuerzas causadas por las irregularidades del camino sobre el usuario.
Las suspensiones son ajustables segun las caracteristicas del usuario y del terreno.

Figura 16 - Horquilla delantera

AJUSTES DE SUSPENSIONES
' PERICOLO Esta estrictamente prohibido ajustar la horquilla de la bicicleta a

- menos que se sea una persona experta y capacitada para
hacerlo. Un ajuste incorrecto puede causar lesiones graves.
Por lo tanto, si no se tiene la capacidad de ajustar la horquilla,
consulte a personal especializado.
El fabricante no se hace responsable de las lesiones derivadas de
un ajuste incorrecto de la horquilla de la bicicleta de pedaleo
asistido.



4 CONDICIONES DE USO Y ENTORNO PREVISTOS

41 USO PREVISTO

La bicicleta de pedaleo asistido esté disefiada y construida para ser utilizada al aire libre, en
caminos y entornos privados o publicos.

En particular, los componentes y la tipologia de la bicicleta de pedaleo asistido permiten
afrontar trayectos con superficies asfaltadas o con caracteristicas similares sin irregularidades
significativas.

Cualquier modificacion del estado de construccidon puede comprometer el comportamiento, la
seguridad y la estabilidad de la bicicleta de pedaleo asistido y puede conducir a un accidente.
Otros tipos de uso, o la ampliacién del uso mas alla del previsto, no corresponden a la finalidad
atribuida por el fabricante, por lo tanto, este no puede asumir ninguna responsabilidad por
dafos que puedan resultar.

4.2 AMBIENTE DE USO
La bicicleta de pedaleo asistido puede ser utilizada al aire libre, en ausencia de condiciones
atmosféricas adversas (lluvia intensa, granizo, nieve, viento fuerte, etc.):

Temperatura méxima permitida: +40 °C

Temperatura minima permitida: 0 °C

Humedad méaxima permitida: 70 %

Temperatura de carga: 0 - 40 °C

El entorno de uso puede presentar un fondo asfaltado o con irregularidades no excesivas.
Ademas, el lugar de uso debe estar iluminado, ya sea “por luz solar” o “por luces artificiales’, de
manera que se garantice una correcta visibilidad del recorrido y de los comandos de la bicicleta
de pedaleo asistido (se recomienda de 300 a 500 lux). Atencidn: la bicicleta es para "Uso
Off-Road"” y no se proporciona equipada con luz delantera y trasera (ver capitulo 310 - Faro
delantero y trasero).”

AMBIENTES DE USO VARIOS
0 ATTENZIONE La bicicleta de pedaleo asistido no debe ser utilizada:

= en dreas sujetas a riesgo de incendio o explosién;
en ambientes con atmdsfera corrosiva y/o quimicamente
activa;
en ambientes poco iluminados;
en terrenos excesivamente accidentados, dado sus
caracteristicas (cuadro, ruedas, etc.);
en espacios cerrados, a menos que se permita un uso
seguro;
en ambientes extremadamente oscuros.

4.3 USOS INADECUADOS Y CONTRAINDICACIONES

Las acciones descritas a continuacion, que evidentemente no pueden cubrir todo el espectro de
posibles casos de 'mal uso' de la bicicleta de pedaleo asistido, se consideran absolutamente
prohibidas.

OPERACIONES PROHIBIDAS
ATTENZIONE = La realizacién de operaciones prohibidas anula la garantia.
=« El fabricante declina toda responsabilidad por cualquier

dafo a bienes y personas derivado de la realizacién de
operaciones prohibidas



ESTA ABSOLUTAMENTE PROHIBIDO
|'§ PERICOLO

1 = Conducir la bicicleta de pedaleo asistido para usos diferentes a
los que fue construida, es decir, el transporte de un pasajero.
= Conducir la bicicleta de pedaleo asistido en dreas donde haya
peligro de explosiones.

= Conducir la bicicleta de pedaleo asistido en condiciones
climaticas adversas (lluvia intensa, granizo, nieve, viento
fuerte, etc.).

= Transportar a un pasajero ademas del conductor.

= Conducir la bicicleta de pedaleo asistido bajo los efectos del
alcohol o drogas.

= Conducir la bicicleta de pedaleo asistido si su peso supera el
permitido.

= Recargar la bateria en un ambiente demasiado caliente o no
suficientemente ventilado.

= Cubrir la bateria durante la recarga.

= Fumar o utilizar llamas abiertas cerca del area de recarga.

= Transitar o estacionarse en superficies inclinadas (mayor del
10%) o excesivamente irregulares (con baches, hundimientos,
obstaculos, etc.).

= Realizar cualquier intervencién de mantenimiento con la
bateria conectada.

= Utilizar repuestos no originales.

= Introducir los miembros o los dedos entre las partes méviles
de la bicicleta.

5 ELEVACION Y TRANSPORTE
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51 LEVANTAMIENTO

El peso de la bicicleta de pedaleo asistido modelo CICLO MONOTRAVE HANDY es tal que
puede ser levantada y transportada por una sola persona, también debido a sus dimensiones
totales. La solucién éptima para realizar el manejo es agarrar un pufio de manillar y la parte
posterior del sillin.

APLASTAMIENTO E IMPACTO
|'§ PERICOLO

1 Al levantar, se debe extremar la precaucién para evitar dafos a
personas y bienes.
Esta operacién debe ser llevada a cabo por personas robustas

El fabricante no se hace responsable de las roturas debidas a levantar y/o transportar la bicicleta
de pedaleo asistido después de la entrega.

5.2 TRASPORTE

Para garantizar la seguridad del transporte en furgonetas, es necesario evitar el movimiento de
la bicicleta de pedaleo asistido. Esto se consigue atdndolo con correas o cables de anclaje en
buen estado.



En este sentido, los dispositivos de fijacién deben instalarse de tal manera que no dafien el
cuadro y otras partes de la bicicleta.

RIESGO DE LESIONES
|'§ PERICOLO

1 Aseglrese SIEMPRE de que los tornillos de ajuste del cuadro y el
manillar estén apretados antes de cada uso de la bicicleta. En
Si no lo hace, podria provocar lesiones, jincluso graves!

6 PUSTO EN SERVICIO

6.1 CARGA DE LA BATERIA

Antes de utilizar la bicicleta por primera vez, es necesario cargar la bateria durante al menos 24
horas, utilizando el cargador adecuado que se proporciona.

La bicicleta eléctrica, modelo MTB 24 MONVISO JR, estd equipada con un motor eléctrico
alimentado por una bateria de iones de litio de 36V. El paquete de bateria esté alojado en la
parte delantera de la bicicleta, instalada en la parte inclinada del cuadro.

El tiempo medio de carga varia de 4 a 6 horas. La operacién de carga se puede realizar en un
lugar bien ventilado con la bateria instalada en la bicicleta, o después de haber desmontado la
bateria para cargarla en casa.

Para cargar la bateria, proceda como se indica en el parrafo 3.9.3.

CARGA DE LA BATERIA

0 ATTENZIONE La bateria no debe descargarse completamente para preser-
var su duracién y evitar dafios. Se recomienda recargarla tan
pronto como quede encendida solo la tltima barra del
indicador en el display. En cualquier caso, la bateria debe
recargarse al menos cada 3 meses si no se utiliza la bicicleta.

PRECAUCIONES DURANTE LA CARGA
|'§ PERICOLO

! = Conectar siempre primero el enchufe a la bateria y luego el
enchufe de alimentacién a la red.

= Cuando la carga esté completa, desconectar siempre primero
el enchufe de la red y luego el enchufe de la bateria.

= Cargar siempre la bateria por completo. Usar siempre el
cargador original proporcionado.

= No dejar la bateria en carga por mas tiempo del necesario.

= Cargar siempre en un ambiente ventilado.

= No cargar la bateria en ambientes demasiado célidos.

= No cargar la bateria cerca de liquidos inflamables.

= No cubrir de ninguna manera la bateria o el cargador durante
la carga.

= Si la bateria emite un mal olor, desconectar inmediatamente el
enchufe de la red de alimentacion y ventilar el lugar, sin tocar
la bateria.
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6.2 VERIFICACIONES FUNCIONALES PRELIMINARES
Antes de cada uso, el conductor debe asegurarse del estado de seguridad de la bicicleta
eléctrica. Por lo tanto, realice las siguientes inspecciones antes de conducir la bicicleta eléctrica.

6.2.1 DISPOSITIVOS DE CONTROL

Verifique la eficiencia y el estado de carga de la bateria. El uso en un ambiente muy frio degrada
rapidamente la eficiencia de la bateria. Revise la tensién y la lubricacion de la cadena y el
funcionamiento del cambio.

6.2.2 RUEDAS

Verifique la presion de inflado de los neumaticos. Controle el estado de desgaste de la banda de
rodadura: no debe haber cortes, grietas, cuerpos extrafios, hinchazones anormales, tela
expuesta u otros dafos. Verifique la tension de los radios y la alineacién de la rueda antes de
usarla.

6.2.3 SISTEMA DE FRENOS
Verifique el funcionamiento de los frenos con una prueba de frenado a baja velocidad en un
area libre de obstaculos, primero con el freno trasero y luego con el delantero.

VERIFICACION NEGATIVA
0 ATTENZIONE = En caso de que, durante los controles preliminares, se

encuentren defectos de cualquier tipo y al menos una
verificacion resulte negativa, NO CONDUZCA LA BICICLETA
ELECTRICA.

= Active de inmediato todas las medidas para realizar una
reparacion adecuada y, si es necesario, comuniquese con el
Servicio de Asistencia o un taller autorizado.

6.2.4 POSICION DEL CUADRO, MANILLAR Y ASIENTO

Verifique que el cuadro, el manillar y el asiento estén fijados correctamente y posicionados en la
configuracion mas coémoda para el conductor, asegurando un control completo de la bicicleta. Si
no es asi, ajuste los sistemas de regulacion de la posicién del asiento y del manillar antes de
comenzar.

POSICION DEL CUADRO

Esta estrictamente prohibido utilizar la bicicleta sin haber fijado
correctamente todas las partes y sin haber adoptado una
posicion de conduccién cémoda y segura.

|'§ PERICOLO

6.2.5 AJUSTES DE FRENOS Y SUSPENSIONES

Antes de utilizar la bicicleta eléctrica, ajuste la posicién de las palancas de freno en el manillar
para facilitar su uso. Ademas del ajuste de la posicion, regule también la potencia de frenado
para mejorar su efectividad segun las caracteristicas del usuario y el tipo de recorrido a afrontar.
A continuacion, ajuste las suspensiones para hacer mas comoda la utilizacion de la bicicleta
eléctrica.



AJUSTES
|'§ PERICOLO

1 Esta estrictamente prohibido ajustar los dispositivos de la

bicicleta a menos que se sea una persona experta y capacitada
para hacerlo. Un ajuste incorrecto puede provocar lesiones
graves. Por lo tanto, si no se tiene la capacidad para realizar tales
ajustes, se debe acudir a personal especializado.

El fabricante no se hace responsable de lesiones derivadas de un ajuste incorrecto de los
dispositivos de la bicicleta de pedalada asistida.

6.2.6 FUNCIONAMIENTO DE LAS LUCES
Verifique el funcionamiento de las luces delantera y trasera.

7 USO DE LA BICICLETA

La bicicleta de pedalada asistida ha sido disefiada y construida para su uso en lugares abiertos,
con superficies asfaltadas o similares, para actividades recreativas.

Esté prohibido transportar a un pasajero ademas del conductor.

Solo puede ser utilizada por adultos y jévenes experimentados que puedan alcanzar el sillin
y pedalear comodamente.

Se desaconseja el uso de la bicicleta de pedalada asistida a mujeres embarazadas.

No consumir alcohol o drogas antes de conducir la bicicleta de pedalada asistida.

No exigir a la bicicleta un rendimiento superior al para el que fue disefiada. Utilizar la
bicicleta Unicamente seguin las modalidades y usos previstos descritos en este manual.
Nunca conducir la bicicleta con partes desmontadas.

La bicicleta de pedalada asistida no puede ser utilizada sobre superficies muy mojadas,
heladas o resbaladizas.

Evitar caminos muy irregulares y obstéaculos.

Conducir siempre con ambas manos en el manillar.

Reemplazar las partes desgastadas y/o dafiadas. Si es necesario, hacer que sea revisada
por personal autorizado.

Antes de partir, realizar todas las verificaciones indicadas en el capitulo anterior y mantenerse
siempre concentrado durante la conduccidn, por la seguridad propia y de los demas.

PELIGRO DE LESIONES
|'§ PERICOLO

1 = Verificar que todos los mandos funcionen perfectamente.

= Respetar siempre el cddigo de la carretera.
= Utilizar los dispositivos de proteccién adecuados (casco, etc.).
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71 CONDUCCION DE LA BICICLETA

Antes de utilizar la bicicleta de pedaleo asistido en lugares abiertos al tréfico, es recomendable
familiarizarse con el comportamiento del vehiculo.

Las primeras utilizaciones deben hacerse en entornos privados, lejos del tréfico, de otros
ciclistas o de obstaculos de cualquier tipo.

El conductor debe adaptar la velocidad de la bicicleta de pedaleo asistido a las condiciones del
recorrido y a la presencia de otros vehiculos o peatones. Especialmente al tomar curvas, se
debe mantener una velocidad moderada (cuanto menor es el radio de la curva, menor debe ser
la velocidad). Cuando el conductor deja de pedalear o la velocidad alcanza los 25 km/h, el
motor eléctrico deja de proporcionar asistencia y la bicicleta es manejada completamente por
los pedales.

Es indispensable adquirir experiencia en la conduccién de la bicicleta de pedaleo asistido antes
de proceder a altas velocidades.

Si no se desea utilizar el motor, basta con establecer el nivel mds bajo de asistencia o apagar el
sistema de asistencia.

72 FRENADO
Antes de frenar, dejar de pedalear y luego accionar las dos palancas de los frenos, primero el
trasero y luego el delantero.

CONDUCCION
0 ATTENZIONE | . Presta atencion a no bloquear las ruedas al frenar: podrias
perder el control de la bicicleta.
= Es muy peligroso frenar en curva: podrias perder el control
de la bicicleta.

7.3 ESTACIONAMIENTO DE LA BICICLETA

La bicicleta no estd equipada con caballete, por lo que es necesario estacionar cuidadosamente
la bicicleta en lugares donde se pueda garantizar y controlar su estabilidad, de modo que la
bicicleta permanezca en pie y no pueda volcarse de lado.

o =y ]
= ~F
@ @
La bicicleta debe estacionarse en las zonas de aparcamiento designadas y, en cualquier caso,

sin obstruir los caminos de paso, las salidas de emergencia, los cuadros eléctricos, las cabinas
de gas y los puestos de incendios.




8 MANTENIMIENTO

8.1 GENERALIDADES

USO INCORRECTO Y NO PREVISTO

! PERICOLO « Nel corso di tutti i lavori di manutenzione, seguire le adeguate
misure di sicurezza. Consultare a tal proposito le indicazioni
riportate nel capitolo 2.4
« Tutte le operazioni di manutenzione devono essere eseguite
con la batteria scollegata dalla bicicletta a pedalata assistita e
dal carica batteria e la bicicletta appoggiata in maniera stabile,
usufruendo di appositi elementi di sostegno.

Para mantener la plena funcionalidad de su bicicleta eléctrica durante un largo periodo, es
necesario realizar el mantenimiento como se prescribe, con correccién y habilidades profesio-
nales.

Después de cada intervencion de mantenimiento ordinario, es obligatorio verificar el perfecto
funcionamiento de todos los controles.

VERIFICACION NEGATIVA
0 ATTENZIONE | . En caso de que alguna verificacién resulte negativa, NO
CONDUZCA la bicicleta eléctrica.
= Active inmediatamente todas las medidas para realizar una
reparacion adecuada y, si es necesario, contacte al Servicio
de Asistencia.

Este manual no profundiza en la informacidn relacionada con el desmontaje y el mantenimiento
extraordinario, ya que estas operaciones deben ser realizadas siempre y exclusivamente por el
personal del Servicio de Asistencia de RMS S.p.A. o por técnicos autorizados.

El Servicio de Asistencia esta en condiciones de proporcionar todas las indicaciones y de
responder a todas las solicitudes para cuidar y mantener perfectamente eficiente su bicicleta
eléctrica.

iEn caso de instalar piezas no originales, la garantia pierde validez!

8.2 MANTENIMIENTO Y CONTROLES DIARIOS

8.2.1 CONTROL DE PLACAS Y PICTOGRAMAS

Verificar la legibilidad y la presencia de la placa CE, del nimero de cuadro estampado directa-
mente en ély de las etiquetas de advertencia aplicadas en la carroceria de la bicicleta.

8.2.2 CONTROL DE LAS RUEDAS

A través de la vélvula de inflado presente en los aros, verificar la presién de inflado de las llantas
utilizando un compresor y una pistola con mandémetro, o una bomba.

Verificar el estado de la banda de rodadura, del aro y el fijado de los aros a los bujes. En caso de
reemplazo de las llantas, dirigete al Servicio de Asistencia o a un neumético calificado.
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8.2.3 CONTROL DE FUNCIONAMIENTO DE LOS FRENOS

Los frenos deben estar ajustados para asegurar una frenada efectiva y, al mismo tiempo, las
palancas de control deben tener un recorrido adecuado para poder modular la frenada: en otras
palabras, los frenos no deben estar ni demasiado flojos ni demasiado apretados.

AJUSTE PRECISO DE LOS FRENOS
El ajuste de los frenos debe ser realizado Unicamente por personal autorizado.

8.3 MANTENIMIENTOS Y CONTROLES SEMANALES

8.3.1 LAVADO Y LIMPIEZA

La limpieza de la bicicleta eléctrica no solo es una cuestién de estética, sino que también
permite detectar inmediatamente cualquier defecto.

Para no dafiar o comprometer el funcionamiento de los diversos componentes, especialmente
de las partes eléctricas, la limpieza debe realizarse tomando ciertas precauciones. Estd absolu-
tamente prohibido dirigir chorros de agua a presién hacia las partes eléctricas, el motor y la
bateria; para estas se recomienda el lavado con esponja.

Antes de poner en marcha la bicicleta eléctrica, se debe secar completamente y verificar que no
haya humedad residual en los componentes eléctricos.

8.3.2 LUBRIFICACION Y CONTROL DE TENSION DE LA CADENA

Es importante lubricar la cadena regularmente para evitar un desgaste excesivo y prolongar su

duracién.

1. Limpiar toda la longitud de los eslabones con un pafio.

2. Rociar sobre todos los eslabones un lubricante especifico para cadenas. Se desaconseja el
uso de productos en spray.

CORRECTA LUBRIFICACION DE LA CADENA

! PERICOLO Fare estrema attenzione a non far andare il lubrificante sui freni o
sui copertoni della bicicletta. Questo puo portare al verificarsi di
gravi infortuni!!

8.3.3 CONTROL DEL CHASIS Y DE LOS PERNOS

El chasis de la bicicleta eléctrica y las soldaduras deben estar libres de defectos visibles como:
grietas, deformaciones, incisiones, corrosién, etc.

Asegurarse de que todos los pernos de la bicicleta eléctrica estén bien apretados.

8.4 MANTENIMIENTOS Y CONTROLES MENSUALES

8.41 CONTROL DE LOS CIRCUITOS Y DE LOS COMPONENTES ELECTRICOS
Verificar el estado y el fijado de los cables de la bateria: las fundas de los cables eléctricos
deben estar en buen estado y los terminales deben estar bien apretados, no corroidos y
cubiertos con grasa aislante.

Verificar el correcto encendido de los dos faros y del display.



9 ASISTENCIA TECNICA Y REPUESTOS

En caso de necesitar asistencia técnica o una entrega rapida de repuestos, se recomienda
proporcionar la siguiente informacion:

Tipo de bicicleta de pedaleo asistido.
Modelo.

Afio de fabricacion.

Cantidad deseada.

PIEZAS DE REPUESTO ORIGINALES

0 ATTENZIONE El fabricante queda exento de cualquier responsabilidad por
danos y perjuicios de cualquier tipo, generados por el uso de
piezas de repuesto no originales.

10 ALMACENAMIENTO EN ALMACEN

Si la bicicleta de pedaleo asistido va a ser almacenada durante largos periodos de inactividad,
se deben realizar las siguientes operaciones:

Almacénela en un lugar seco y ventilado.

Realice una limpieza general de la bicicleta de pedaleo asistido.

Retire la bateria de su carcasa y coléquela en un lugar de almacenamiento designado
(completamente cargada y recérguela regularmente).

Deje la bicicleta en un soporte para bicicletas.

Proteja los contactos eléctricos expuestos con productos antioxidantes.

Engrase todas las superficies que no estén protegidas por pinturas o tratamientos anticor-
rosivos.
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11 ELIMINACION DE COMPONENTES Y MATERIALES

ELIMINACION DE MATERIALES

0 La eliminacién de los envases, los residuos y el polvo aspira-
do, las piezas sustituidas y la bicicleta de pedaleo asistido en
su conjunto al final de su vida util prevista deben llevarse a
cabo de conformidad con la medioambiental; evitando
contaminar el suelo, el agua y el aire, cumpliendo en todo

caso con la legislacién nacional y local vigente en la materia.

INDICACIONES PARA EL TRATAMIENTO DE RESIDUCQS:
Materiales ferrosos, aluminio, cobre: son materiales reciclables
que se entregan en un centro de recogida especial autorizado.
Materiales pldsticos, fibra de vidrio, juntas, neumaticos: son ®
materiales que se desechan en vertederos o en un centro “

especial de reciclaje
Las baterias deben llevarse a centros de eliminacién autorizados. @

Dividir los materiales seguin su naturaleza, designando empresas
especializadas autorizadas para disponer de ellos, en cumplimiento

de lo dispuesto en la ley.

12 REGLAS DE GARANTIA
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RMS S.p.a garantiza 2 (dos) afios en todos sus marcos, asegurando que puedan ser reparados
o reemplazados en caso de defectos. La garantia no se extiende a los componentes, ya que ya
estan garantizados por los fabricantes individuales. Los costos de mano de obra y transporte
estan excluidos de la garantia. En el caso de las ventas en linea, el cliente se compromete a
reconocer y conservar estos términos y condiciones de venta de conformidad con las disposi-
ciones de los articulos 3y 4 del Decreto Legislativo 185/199 sobre la venta a distancia. La
garantia NO cubre:

»  Productos sin documento fiscal (factura o recibo)

«  Productos que no son de nuestra propiedad o comprados a distribuidores no autorizados
danos causados por un uso inadecuado, un montaje incorrecto, un mantenimiento insufi-
ciente o incorrecto, golpes, accidentes, corrosion y uso de productos incompatibles o
agresivos, reparaciones incorrectas y todo lo que no se refiera a defectos de fabricacion

« Desgaste normal y fatiga

«  Los efectos debidos a la exposicién directa a los rayos UV y los efectos del ambiente salino

«  Productos que han llegado al final de su vida util

«  Productos de uso comercial, por ejemplo, alquiler

«  Productos repintados, aunque solo sea parcialmente

«  Productos a los que se haya realizado una modificacion, ya sea cosmética o mecénica,

«  Dafios causados por el transporte, donde el transportista seré responsable, o danos
causados por negligencia del cliente durante el transporte del producto

«  Defectos visibles en el momento de la compra del producto

«  La mano de obra necesaria para el reemplazo o la reparacién



RMS S.p.A NO se hace responsable de los dafios indirectos o incidentales.

No hay clausulas adicionales ni garantias implicitas.

Los productos reemplazados o reparados en garantia estan cubiertos por una nueva garantia.
En caso de indisponibilidad del producto original, RMS S.p.A. se reserva el derecho de sustituir-
lo por otro similar de valor equivalente.

CICLO DE VIDA UTIL DE LOS PRODUCTOS

Todas las piezas que componen una bicicleta tienen su propio ciclo de vida util que depende de
factores como los materiales utilizados, la potencia y el peso del ciclista, el mantenimiento,
factores externos y muchos otros.

Los distintos componentes estan sujetos a un desgaste normal. También existe un desgaste
llamado "FATIGA DEL MATERIAL", es decir, una separacién progresiva de la estructura molecu-
lar que inicialmente aparece como una microfractura que puede debilitar el componente hasta
que falle. Para evitar accidentes, debe vigilar el desgaste y reconocer el signo de fatiga antes de
que pueda causar una rotura repentina.

Te recomendamos que hagas revisar tu bicicleta y sus componentes periédicamente por un
mecanico cualificado que podra reconocer la existencia de microfracturas, signos de desgaste,
abolladuras o cualquier otro problema que pueda ser la causa de un accidente.

Cualquier componente que muestre signos de desgaste o que no esté intacto o muestre signos
de fatiga debe ser reemplazado INMEDIATAMENTE. Un mantenimiento adecuado hara que tu
bicicleta sea mas segura.

GARANTIA DE LA BICICLETA ELECTRICA

Las bicicletas eléctricas estan cubiertas por una garantia por un periodo de 2 (dos) afios. Los
motores y las baterias estan cubiertos por una garantia incondicional durante los primeros 6
(seis) meses a partir de la fecha de compra, tiempo durante el cual se presume que el mal
funcionamiento o la falla se deben a un defecto de fabricacién. Después de 6 (seis) meses a
partir de la fecha de compra, en caso de fallas o anomalias en el funcionamiento del motor y la
bateria, el fabricante se reserva el derecho, antes de reconocer la reparacion o el reemplazo en
garantia, de analizar los componentes en cuestion para verificar si el problema no fue causado
por un uso incorrecto por parte del cliente, Esto se debe a que el motor y la bateria estéan
sujetos a deterioro y desgaste en una medida inusual si se usan de manera incorrecta o
incorrecta. En cualquier caso, ni siquiera en los primeros 6 (seis) meses a partir de la fecha de
compra, los motores y las baterias estaran cubiertos por la garantia si el precinto de garantia ha
sido manipulado. La garantia es vélida dentro del territorio italiano.

Si el comprador no ha solicitado una prueba concreta antes de la entrega, se consideran
aceptadas las pruebas habitualmente realizadas en los lugares de produccién y/o montaje.
Salvo disposicion legal en contrario, el fabricante queda exento de cualquier responsabilidad
directa o indirecta frente al usuario o a terceros por cualquier accidente o, en cualquier caso,
dafios a personas o cosas que puedan ocurrir por o durante el uso de la e-bike.

Si hay problemas con el producto adquirido, el comprador puede solicitar el servicio de
asistencia de garantia durante el periodo de validez de la garantia acudiendo al punto de venta
donde compré el producto con, ademaés de la bicicleta, el formulario de identidad emitido en el
momento de la entrega, asi como un documento vélido a efectos fiscales que acredite la fecha
de compra. Si el propietario solicita la asistencia de un distribuidor autorizado distinto de aquel
en el que se compro el producto, los costes o gastos resultantes de esta eleccion correrdn a
cargo de RMS S.p.A

un taller o distribuidor autorizado o por RMS S.p.A., si se encuentra un defecto real en el
material o la mano de obra de un componente de bicicleta, dicha pieza serd reparada o, a
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discrecion de RMS S.p.A., reemplazada sin cargo por componentes nuevos. Cualquier gasto
adicional, como mano de obra, transporte o tarifas de inspeccién, no serd reembolsado.

El comprador se compromete a no utilizar la bicicleta para ningun otro fin que no sea aquel para
el que esta destinada. El comprador se compromete a no utilizar, ni hacer que terceros utilicen,
la bicicleta para participar en carreras, carreras y eventos deportivos o competitivos en general.
RMS S.p.A. queda exenta de cualquier responsabilidad derivada del incumplimiento de este
compromiso por parte del comprador, que seré el Unico responsable. Sin perjuicio de cualquier
reclamacion de indemnizacién por parte de RMS S.p.A., el incumplimiento de una sola de estas
limitaciones dara lugar a la pérdida inmediata de la garantia. La garantia también queda
excluida si la bicicleta se utiliza en terrenos o rutas inadecuadas como fuera de la carretera,
caminos especialmente accidentados o irregulares, incluso inmersién parcial en agua, terrenos
embarrados o arenosos, etc.

También se EXCLUYE la garantia:

»  Por todos los defectos, dafios, oxidacion, etc. existentes en el momento de la recepcién del
vehiculo por parte de un concesionario, por lo que se deberd presentar una reclamacion a
la empresa encargada del transporte de la bicicleta;

«  Paratodas las operaciones de ajuste, ajustes diversos o mantenimiento rutinario;

«  Por aspectos como ruidos, vibraciones, deterioros, etc., que se encuentren dentro de la
tolerancia normal y no afecten a la funcionalidad y conduccion del vehiculo.

La garantia NO cubre el mantenimiento, la asistencia y los ajustes ordinarios, las herramientas
suministradas, los lubricantes, los consumibles. Los componentes que por su naturaleza estén
sujetos a desgaste no estan cubiertos por la garantia, excepto por fendmenos claramente
atribuibles a defectos de construccion y/o materiales, como pastillas de freno, cables y carcasas,
bombillas, pufios, tapas, sillin, pedales, cadena, piidn libre, calcomanias, cdmaras de aire,
vélvulas. Tampoco estan cubiertos por la garantia los dafios debidos a manipulacion, negligen-
cia, uso inadecuado o descuidado, falta de mantenimiento programado, diligente y adecuado o
ejecucioén inoportuna de intervenciones de mantenimiento, éxido y corrosidn, reparaciones
inadecuadas o sustitucién incorrecta de piezas por piezas de repuesto no originales, uso de
componentes no producidos o suministrados por RMS S.p.A., modificaciones no aprobadas por
escrito directamente por RMS S.p.A, desgaste normal o deterioro, modificaciones que hagan
que el vehiculo no sea apto para el tréfico rodado, accidentes o colisiones debidas a una
conduccién negligente, acciones de terceros como robo, hurto, incendio o vandalismo, simula-
cién maliciosa, caso fortuito o fuerza mayor, cualquier consecuencia causada por el incumpli-
miento de las instrucciones dadas. Quedan excluidos de la garantia los gastos de mano de obra,
transporte, inspecciones, cualquier inconveniente y/o pérdida econémica por la falta de uso del
vehiculo incluso durante su reparacién. Los plazos necesarios para que el vehiculo vuelva a
funcionar no amplian la garantia.

La red de distribuidores y revendedores autorizados, empleados y agentes NO estan autoriza-
dos a cambiar o extender el tiempo y las condiciones de la garantia. La realizacién de cualquier
servicio de garantia no constituye una admisién o acuerdo en cuanto a la defectuosidad de la
construccioén o el disefio de los productos.

RMS S.p.A. se reserva el derecho de interrumpir la produccién de sus productos y/o modificar
las especificaciones técnicas de sus productos y sus componentes en cualquier momento y sin
previo aviso, sin previo aviso.

la obligacion de realizar tales cambios en productos o componentes ya comercializados o
vendidos anteriormente.

Para mantener el vehiculo y todas sus partes mecénicas y eléctricas en pleno funcionamiento,
es necesario realizar revisiones cada seis meses.
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